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ATA DA 9ª REUNIÃO ORDINÁRIA DE 2026 DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE 
DE FORTUNA DE MINAS - REALIZADA EM 24 DE SETEMBRO DE 2026. 

Aos 24 (vinte e quatro) dias do mês de setembro de 2026, às 09h00min, nas 

dependências da Academia de Saúde, no município de Fortuna de Minas, realizou-se a 

9° reunião ordinária de 2026 do Conselho Municipal de Saúde de Fortuna de Minas 

(CMS). Estiveram presentes os conselheiros do segmento GOVERNO: Andrea Batista 

Gonçalves Morais (titular), Fabiana Vazante Vieira (titular); do segmento dos 

TRABALHADORES DA SAÚDE: Jaqueline Daiane de Jesus (titular), Simone Gonçalves 

(titular) e Leandro Otávio de Lima Costa (suplente); do segmento USUÁRIOS: Poliana 

Barbosa Cunha (titular), Márcia da Silva (titular), Evaldo Pinto Ferreira (suplente) e Elida 

Maria Martins (suplente). Também estiveram presentes os vereadores Alessandra 

Ribeiro Barbosa, Bruno Almeida Rodrigues; a Coordenadora da Atenção Primária à 

Saúde, Diana Caroline dos Reis; além da participante da comunidade: Juliana de Moura 

Gonçalves Ferreira, conforme lista de presença. A reunião teve como pautas: I – 

PARECER SOBRE PEDIDO DE CONCESSÃO DE AUXÍLIO FINANCEIRO 

DESTINADO AO CUSTEIO DE TRATAMENTO DE SAÚDE EM CONFORMIDADE COM 

LEI MUNICIPAL N°1.181/2021; II – DEMANDAS E MANIFESTAÇÕES DOS USUÁRIOS 

DOS SERVIÇOS DE SAÚDE E ASSUNTOS GERAIS. Após conferência das presenças, 

a Presidente do Conselho, Sra. Fabiana Vazante Vieira, verificou a existência de quórum 

regimental para deliberação, declarou aberta a reunião às 09h14min, deu boas-vindas 

aos presentes e procedeu à leitura das pautas constantes da convocação. A Presidente 

informou que a primeira pauta prevista, referente à análise de solicitação de parecer do 

Conselho Municipal de Saúde acerca da concessão de auxílio financeiro destinado ao 

custeio de tratamento de saúde, nos termos da Lei Municipal nº 1.181/2021, seria adiada, 

a pedido da Secretaria Municipal de Saúde, tendo em vista a necessidade de avaliação 

mais detalhada do processo antes de sua apreciação pelo Conselho. Na sequência, a 

Presidente passou à segunda pauta, referente à manifestação de usuário sobre a 

necessidade de realização de extração de dente siso. Foi relatado pelo usuário, ao 

procurar a presidente do Conselho, que procurou a Secretaria Municipal de Saúde há 

mais de dois anos em busca de atendimento e que à época, teria sido informado sobre a 

possibilidade de contratação de profissional da área odontológica, contudo, até o 

momento, a situação não havia sido solucionada. Diante da manifestação, a Presidente 
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informou que formalizaria a reclamação por meio de ofício e procedeu à leitura do 

documento aos demais conselheiros. A Secretária Municipal de Saúde, Andrea Batista 

Gonçalves Morais, esclareceu que os casos odontológicos de maior complexidade são 

encaminhados para Sete Lagoas, porém o município dispõe de número limitado de 

vagas. Informou, ainda, que a Secretaria está em processo de contratação de 

profissional especialista para atendimento da demanda, sendo que, no momento, a 

continuidade do processo depende apenas da apresentação, pelo profissional, de 

documentação necessária à contratação. Em seguida, a Presidente informou que não 

havia outras manifestações de usuários a serem apresentadas e abriu a palavra aos 

presentes. A Vereadora Alessandra solicitou a palavra e relatou ter sido procurada por 

usuários do município acerca de possíveis dificuldades relacionadas à redução de gastos 

na área da saúde. Manifestou preocupação quanto à possibilidade de cortes que possam 

afetar serviços destinados a idosos, pacientes oncológicos e atendimentos de urgência, 

entre outros. Solicitou à Secretária Municipal de Saúde que verificasse as situações 

apresentadas e ao Conselho Municipal de Saúde que acompanhasse e fiscalizasse a 

prestação dos serviços, ressaltando que eventuais medidas de contenção de despesas 

devem observar as necessidades da população e as obrigações legais e constitucionais 

do município. A Vereadora relatou, ainda, ter recebido mais de uma manifestação de 

pacientes que teriam necessitado deslocar-se a pé para atendimento, após contato com 

a Secretaria em busca de transporte, ocasião em que teriam sido informados de que não 

seria possível disponibilizar veículo em razão de orientações relacionadas à redução de 

gastos. Em resposta, a Secretária Andrea esclareceu que existem situações em que 

usuários solicitam transporte para atendimentos que não possuem caráter de urgência ou 

que são de natureza eletiva. Informou que os servidores foram orientados a encaminhar 

as solicitações para avaliação da enfermeira responsável, que deverá realizar a triagem e 

analisar individualmente cada caso. Esclareceu que, nas situações de urgência e quando 

houver necessidade devidamente identificada, o paciente será buscado pelo serviço de 

transporte da saúde. Reforçou que a orientação é de análise individualizada das 

solicitações, não se tratando de impedimento geral de transporte, mas de organização do 

serviço e contenção de gastos nos casos em que o deslocamento não seja urgente ou 

indispensável. A Vereadora Alessandra também ressaltou a importância da forma de 

abordagem dos profissionais no atendimento aos usuários, destacando que a maneira 
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como uma informação é transmitida pode interferir na compreensão e na percepção do 

paciente acerca do serviço. A Secretária informou que irá alinhar as orientações com os 

profissionais da Secretaria, reforçando a importância da postura adequada e do 

atendimento humanizado. A Vereadora Alessandra reconheceu o esforço que vem sendo 

realizado pela Secretaria Municipal de Saúde e destacou que tem percebido mudanças 

positivas, ressaltando que tem tido bom diálogo com a Secretaria. A Presidente Fabiana 

Vazante Vieira ressaltou a importância de que os usuários procurem a Secretaria 

Municipal de Saúde sempre que houver dúvidas, dificuldades ou necessidade de 

esclarecimentos, possibilitando que as situações sejam verificadas e solucionadas. A 

Secretária Andrea reforçou que mantém as portas da Secretaria abertas à população e 

que, mesmo quando não possui uma resposta imediata para determinada demanda, 

busca alternativas para solucioná-la. O conselheiro Evaldo sugeriu que, diante da 

necessidade de contenção de despesas, a gestão municipal avalie, junto aos consórcios 

de saúde, a possibilidade de organizar os agendamentos de forma que diferentes 

atendimentos de usuários do município ocorram, sempre que possível, em uma mesma 

data, contribuindo para otimizar a logística e reduzir despesas com transporte. A 

Secretária esclareceu que essa organização apresenta dificuldades, considerando que 

os consórcios são compostos por diversos municípios e que cada município consorciado 

acessa o sistema e realiza seus próprios agendamentos, escolhendo as datas 

disponíveis. Dessa forma, nem sempre o município possui controle sobre a organização 

das agendas. A Presidente Fabiana destacou que os deslocamentos são considerados 

cansativos para os usuários e o conselheiro Leandro de Lima Costa também relatou as 

dificuldades relacionadas aos deslocamentos, especialmente em razão da necessidade 

de saída em horários muito antecipados e da imprevisibilidade do trânsito, como 

acidentes e outros fatores que podem interferir no tempo de viagem. Ressaltou que, por 

essas razões, é necessário que os pacientes saiam com antecedência, embora nem 

sempre essa necessidade seja compreendida pelos usuários. Foram discutidas, ainda, 

as facilidades existentes no município de Fortuna de Minas em relação ao acesso aos 

serviços de saúde. A conselheira Poliana Barbosa Cunha relatou situação vivenciada em 

Belo Horizonte, na qual sua filha apresentou mal-estar e precisou de atendimento em 

uma Unidade de Pronto Atendimento, UPA. Segundo seu relato, ao chegar à unidade, foi 

informada de que não havia pediatra disponível e por esse motivo precisou deslocar-se 
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para outra UPA em busca de atendimento. Relatou as dificuldades enfrentadas para 

conseguir atendimento, bem como os custos adicionais com deslocamento por transporte 

particular, como Uber. Na oportunidade, o conselheiro Leandro informou aos presentes 

sobre a realização da Campanha de Vacinação Antirrábica, comunicando que, no mês de 

outubro, terá início a vacinação de cães na zona urbana do município. Informou as datas 

previstas para a campanha e solicitou o apoio dos conselheiros na divulgação junto à 

população. A Vereadora Alessandra convidou os presentes para participarem de palestra 

a ser realizada na Câmara Municipal, no dia 28 de setembro, com o médico Dr. Hércules, 

que abordará o tema saúde mental em referência às ações do Setembro Amarelo. Em 

seguida, a conselheira Jaqueline Daiane de Jesus solicitou a palavra e pediu que, na 

próxima reunião do Conselho Municipal de Saúde, a Secretaria Municipal de Saúde 

apresente a prestação de contas dos auxílios financeiros que receberam parecer 

favorável do Conselho em reuniões anteriores, para conhecimento e acompanhamento 

pelos conselheiros. Informou, ainda, que na próxima reunião será apresentado o 

Relatório Detalhado do Quadrimestre Anterior referente ao segundo quadrimestre (2° 

RDQA 2026), convidando os conselheiros e demais interessados a participarem da 

reunião. A usuária Juliana de Moura Gonçalves também solicitou a palavra e sugeriu que 

a Secretaria Municipal de Saúde apresente informações acerca do Código de Ética e 

Conduta dos servidores, considerando as situações relatadas anteriormente sobre a 

forma de atendimento e comunicação dos profissionais com os usuários. Ressaltou a 

importância de capacitar e orientar os servidores, especialmente aqueles que ingressam 

recentemente no serviço público, para que tenham conhecimento de suas atribuições, 

postura profissional e adequada conduta diante das diferentes situações encontradas no 

atendimento à população. Destacou a necessidade de capacitações para que os 

profissionais saibam como proceder e se comunicar adequadamente com os usuários. A 

Secretária Andrea informou que a orientação e o diálogo com os profissionais são 

realizados continuamente, ressaltando a importância da postura profissional e da 

qualidade do atendimento prestado à população. ENCAMINHAMENTOS: Encaminhado 

o Ofício CMS nº 02/2026 à Secretaria Municipal de Saúde, referente à manifestação 

apresentada por usuário sobre a realização de extração de dentes sisos, solicitando 

informações quanto ao fluxo de atendimento e às providências para atendimento da 

demanda. Não havendo outros assuntos a serem tratados, a Presidente Fabiana Vazante 
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Vieira agradeceu a presença, participação e colaboração de todos os conselheiros e 

declarou encerrada a reunião às 09h54min, da qual eu, Jaqueline Daiane de Jesus, lavrei 

a presente ata que, após lida e aprovada, será assinada pelos conselheiros presentes. 
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