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SOLUGOES EM NUVEM

Re: Fwd: SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTOS - PL 41-2025 TELAS INTERATIVAS

De educacao <educacao@fortunademinas.mg.gov.br>
Para Licitacao <licitacao@fortunademinas.mg.gov.br>
Data 05/08/202513:14

Prioridade Mais alta

Assunto: Resposta a questionamentos em Processo Licitatorio.
Ref.: Edital de Pregdo Eletronico n. 16/2025 — Processo Licitatorio n. 41/2025.

Senhora Subsecretéria de Licitagdes e Compras,

Em atengdo aos questionamentos feitos por pretensos candidatos para fornecimento das Telas Interativas para esta secretaria, venho
esclarecer o seguinte:

1. Quanto aos questionamentos apresentados pelo GRUPO INTERJATO.

1.1 A empresa questiona se "um equipamento que possua a classificacdo de dureza 9H, que representa o nivel mais elevado na
metodologia asiatica, corresponde a um grau de resisténcia superficial equivalente a dureza de 9 na Escala Mohs”.

A resposta é "ndo". Um equipamento com dureza 9H ndo corresponde a um grau de resisténcia superficial equivalente a 9 na Escala de
Mohs. Trata-se de uma confusdao comum, mas as duas escalas sdao completamente diferentes e ndo podem ser comparadas diretamente.
Dureza 9H (Escala de Lapis): A classificagcdo "9H" se refere a um teste de dureza que utiliza lapis. Lapis de diferentes durezas (de 6B, o
mais macio, a 9H, o mais duro) sdo pressionados contra a superficie de um material para ver qual deles consegue risca-lo. O resultado
"9H" significa que a superficie resiste a ser riscada pelo lapis mais duro disponivel nesta escala.

A Escala de Mohs é usada para medir a dureza de minerais, de 1 (talco) a 10 (diamante). E uma escala ordinal, ou seja, classifica os
minerais com base em qual deles consegue riscar o outro. Por exemplo, um mineral com dureza 7 risca todos os minerais de 1 a 6.
Apesar de o numero "9" aparecer nas duas escalas, elas ndo medem a mesma coisa. O teste 9H com lapis é uma forma de medir a
resisténcia de um material (como o vidro temperado de um celular ou o revestimento de um carro) a riscos leves, enquanto a Escala de
Mohs mede a dureza de minerais com base em um conjunto de amostras-padrdo. Para dar uma ideia de equivaléncia, um material com
dureza 9H na escala de lapis é aproximadamente equivalente a uma dureza de 6 na Escala de Mohs, o que é mais macio do que um
Topazio, que estd no nivel 8.

2. Quanto aos questionamentos apresentados pela Empresa SIEG APOIO ADMINISTRATIVO LTDA - ME, cujas indagagdes serao
respondidas uma a uma.

2.1 Quanto ao item “3.1 Do Direcionamento”, entendo haver coeréncia com o que fora alegado. Diante disso, sugiro substituicdo do
item 1 do termo de Referéncia, ficando da seguinte forma: “Deve possuir tela de no minimo 75 polegadas. A tela deve ser do tipo
LCD ou equivalente, com tecnologia que garanta alta fidelidade de cores e brilho uniforme; resolucao em UltraHD (4K), ou superior,
com proporgédo de 16:9; painel com tecnologia de iluminagdo por LED que garanta alta qualidade de imagem e cores vibrantes;
Deve possuir brilho minimo de 350 cd/m?2 (Nits) e relacdo de contraste estatico minima de 1200:1. A relagdo de contraste dindmico
deve ser superior a 15.000:1,; deve possuir profundidade de cores de no minimo 10 bits (1,07 bilhdes de cores),; deve permitir um
angulo de visdo minimo de 178°; Deve possuir um tempo de vida Gtil minimo de 50.000 horas.”

2.2 Quanto ao item “3.2 Da Especificagdo do Vidro”, entendo haver coeréncia com o que fora alegado. O valor de classificacdo “9”
deveria estar se referindo a escala asiatica (9H), entretanto colocou-se no edital a classificagdo 9 na escala Mohs, nivel de elevada
resisténcia, de fato exagerado para o fim a que se destina o equipamento. Diante do equivoco do referido item no edital e, ainda,
para se evitar interpretacdes equivocadas, faz-se necessaria a correcdo dessa especificacdo. Diante disso, onde se vé “9 na Escala
Mohs”, faga-se a substituicdo por “7 na Escala Mohs”, classificacdo adequada para o objeto.

2.3 Quanto ao item “3.3 Do Espelhamento”, entendo haver coeréncia com o que fora alegado. A exigéncia de que seja do mesmo
fabricante, além de limitar a oferta de pretensos fornecedores, pode trazer prejuizos a funcionalidade do equipamento no dia a dia
da escola, em razao da limitagdo de equipamentos/marcas que possam ser utilizados para aparelhamento no dispositivo. Diante
disso, sugiro corrigir o enunciado, no item “dd) Deve possuir app para espelhamento Bidirecional (do mesmo fabricante do
equipamento), ou seja, dispositivos moveis (Tablets, Smartphones Android e I0S) e Computadores (Windows, Mac), devem ter
capacidade de exibir sua tela na Tela Interativa, onde, no minimo 01 dispositivo possa projetar seu contetdo simultaneamente, de
modo que cada fonte de conteudo ocupard um quadrante especifico e exclusivo na Tela Interativa e de modo inverso, devera ser
possivel que o conteldo processado na tela seja exibido simultaneamente a multiplos usudrios de dispositivos mdveis conectados a
tela” para “dd) Deve possuir app para espelhamento Bidirecional (do mesmo fabricante do equipamento ou por ele homologado),
ou seja, dispositivos moveis (Tablets, Smartphones Android e I0S) e Computadores (Windows, Mac), devem ter capacidade de
exibir sua tela na Tela Interativa, onde, no minimo 01 dispositivo possa projetar seu contetdo simultaneamente, de modo que cada
fonte de conteudo ocupard um quadrante especifico e exclusivo na Tela Interativa e de modo inverso, deverd ser possivel que o
contetdo processado na tela seja exibido simultaneamente a multiplos usudrios de dispositivos méveis conectados a tela”.

2.4 Quanto ao item “3.4 Das Ferramentas do Equipamento”, concordo parcialmente com as alegagdes. Para que se evite a limitagao
da concorréncia, e ainda atenda aos anseios da administragdo Publica para o uso a que se destina, sugiro substituir os itens “ee)
Deve possuir Ferramentas de IA para aulas inclusivas, conversacdo de texto em fala, traducdo de texto com apenas um toque e
edicdo de texto de imagens importadas no quadro branco ff) Deve possuir plataforma de aprendizado baseada em jogos, usada
como tecnologia educacional, testes de multipla escolha que permitem a geracdo de usuarios e podem ser acessados por meio de
um navegador da Web ou de aplicativo. gg) Deve possuir plataforma para Simulagbes de fisica, quimica e Biologia para que os
alunos possam ter experiencia mais perto da realidade. hh) Deve possuir plataforma de aprendizado para o Ensino Fundamental,
com contetdo baseado na BNCC, como no minimo Matemadtica, Lingua Portuguesa, Ciéncias e Inglés.” Por “ee) Deve possuir
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Ferramentas de IA para aulas inclusivas, conversagdo de texto em fala e tradugdo de texto; Deve possuir softwares educacionais —
acessiveis por navegador ou aplicativos que permitam leitura em voz alta de textos, como recurso de acessibilidade, traducdo de
textos, edigdo de textos extraidos de imagens (OCR), aplicagdo de testes e jogos com multiplas alternativas, simulagbes virtuais de
fenémenos cientificos; ff) deve possuir acesso a conteudos alinhados & BNCC para o Ensino Fundamental, em &reas como
Matemadtica, Lingua Portuguesa, Ciéncias e Inglés”.

2.5 Quanto ao item “3.5 Da Assisténcia e do Suporte Técnico”, concordo parcialmente com as alegacdes. No item “12.2.3. Em caso
de ocorréncia de falha nos equipamentos cobertos pelo contrato, a empresa tera um prazo maximo de 48 horas para efetuar o
primeiro atendimento de manutencdo preventiva ou corretiva do equipamento e até 72 horas para efetuar a solucdo completa do
problema, considerando inclusive a substituicdo do equipamento defeituoso,;”, proponho que se mantenha o prazo de 48 horas para
o primeiro atendimento, e que se altere para 20 dias para que se efetue a solucdo completa do problema, ficando o item com o
seguinte texto: “12.2.3. Em caso de ocorréncia de falha nos equipamentos cobertos pelo contrato, a empresa tera um prazo
maximo de 48 horas para efetuar o primeiro atendimento de manutencdo preventiva ou corretiva do equipamento e até 20 dias
para efetuar a solugdo completa do problema, considerando inclusive a substituicdo do equipamento defeituoso;”. No que se refere
ao raio de 120km de distancia para assisténcia técnica, é de interesse da administracdo esta exigéncia, em razdo do risco de
inviabilidade de deslocamentos com equipamento eventualmente danificado em distédncias maiores para devidos reparos. No Brasil,
na pratica, é conhecida e notédria a dificuldade encontrada por consumidores diversos no que diz respeito a manutengdo e garantia
de bens adquiridos. Uma disténcia razoavel possibilita a administragdo transportar seus equipamentos para devida manutencdo.
Ademais, ndo se faz necessaria a presenca fisica do fornecedor, mas a existéncia de assisténcia técnica por ele credenciada. O raio
proposto alcanca a capital do Estado, o que permite a participagdo de diversos fornecedores habilitados. Portanto, mantém-se a
redagdo do item 12.2.5.

2.6 Quanto ao item “3.6 Da Instalagao”, entendo como coerentes as alegagdes apresentadas. Diante disso, sugiro a retirada da
exigéncia de instalacdo pela empresa fornecedora, mantendo-se as demais exigéncias.

Respeitosamente,

Claudio José Miranda Santos

Secretario de Educagao

Em 04/08/2025 14:41, Licitacao escreveu:

Boa tarde Miranda,

Conforme conversamos, segue para analise e conhecimento. Qualquer dlvida estou a disposigao.

Atenciosamente,

Franciele Aparecida de Resende
Subsecretaria de Licitac¢bes e Compras
(31) 99839-7293

Assunto:SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTOS - PL 41-2025 TELAS INTERATIVAS
Data:24/07/2025 08:31
De:Llicitacao <licitacao@fortunademinas.mg.gov.br>
Para:educacao <educacao@fortunademinas.mg.gov.br>

Prezados, bom dia,

Segue em anexo solicitacdes de esclarecimentos para analise e conhecimento. Aguardo orientagGes para resposta das mesmas.
Ressalto que a sessdo do referido PROCESSO LICITATORIO N° 41/2025 esta agendada para o dia 06 de agosto de 2025 e caso
tenha que ser realizada alguma alteragdo no Termo de Referencia, essa data sera alterada devido a retificagdo do edital.
Qualquer duvida estou a disposicdo.

Atenciosamente,

Franciele Aparecida de Resende
Subsecretaria de Licitac¢des e Compras
(31) 99839-7293
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