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Prioridade Mais alta

Assunto: Resposta a questionamentos em Processo Licitatório.
Ref.: Edital de Pregão Eletrônico n. 16/2025 – Processo Licitatório n. 41/2025.
 
 
Senhora Subsecretária de Licitações e Compras,
 
Em atenção aos questionamentos feitos por pretensos candidatos para fornecimento das Telas Interativas para esta secretaria, venho
esclarecer o seguinte:

1. Quanto aos questionamentos apresentados pelo GRUPO INTERJATO.

1.1 A empresa questiona se ”um equipamento que possua a classificação de dureza 9H, que representa o nível mais elevado na
metodologia asiática, corresponde a um grau de resistência superficial equivalente à dureza de 9 na Escala Mohs”.

A resposta é "não". Um equipamento com dureza 9H não corresponde a um grau de resistência superficial equivalente a 9 na Escala de
Mohs. Trata-se de uma confusão comum, mas as duas escalas são completamente diferentes e não podem ser comparadas diretamente.
Dureza 9H (Escala de Lápis): A classificação "9H" se refere a um teste de dureza que utiliza lápis. Lápis de diferentes durezas (de 6B, o
mais macio, a 9H, o mais duro) são pressionados contra a superfície de um material para ver qual deles consegue riscá-lo. O resultado
"9H" significa que a superfície resiste a ser riscada pelo lápis mais duro disponível nesta escala.
A Escala de Mohs é usada para medir a dureza de minerais, de 1 (talco) a 10 (diamante). É uma escala ordinal, ou seja, classifica os
minerais com base em qual deles consegue riscar o outro. Por exemplo, um mineral com dureza 7 risca todos os minerais de 1 a 6.
Apesar de o número "9" aparecer nas duas escalas, elas não medem a mesma coisa. O teste 9H com lápis é uma forma de medir a
resistência de um material (como o vidro temperado de um celular ou o revestimento de um carro) a riscos leves, enquanto a Escala de
Mohs mede a dureza de minerais com base em um conjunto de amostras-padrão. Para dar uma ideia de equivalência, um material com
dureza 9H na escala de lápis é aproximadamente equivalente a uma dureza de 6 na Escala de Mohs, o que é mais macio do que um
Topázio, que está no nível 8.

2. Quanto aos questionamentos apresentados pela Empresa SIEG APOIO ADMINISTRATIVO LTDA – ME, cujas indagações serão
respondidas uma a uma.

2.1 Quanto ao item “3.1 Do Direcionamento”, entendo haver coerência com o que fora alegado. Diante disso, sugiro substituição do
item 1 do termo de Referência, ficando da seguinte forma: “Deve possuir tela de no mínimo 75 polegadas. A tela deve ser do tipo
LCD ou equivalente, com tecnologia que garanta alta fidelidade de cores e brilho uniforme; resolução em UltraHD (4K), ou superior,
com proporção de 16:9; painel com tecnologia de iluminação por LED que garanta alta qualidade de imagem e cores vibrantes;
Deve possuir brilho mínimo de 350 cd/m² (Nits) e relação de contraste estático mínima de 1200:1. A relação de contraste dinâmico
deve ser superior a 15.000:1; deve possuir profundidade de cores de no mínimo 10 bits (1,07 bilhões de cores); deve permitir um
ângulo de visão mínimo de 178°; Deve possuir um tempo de vida útil mínimo de 50.000 horas.”

2.2 Quanto ao item “3.2 Da Especificação do Vidro”, entendo haver coerência com o que fora alegado. O valor de classificação “9”
deveria estar se referindo à escala asiática (9H), entretanto colocou-se no edital a classificação 9 na escala Mohs, nível de elevada
resistência, de fato exagerado para o fim a que se destina o equipamento. Diante do equívoco do referido item no edital e, ainda,
para se evitar interpretações equivocadas, faz-se necessária a correção dessa especificação. Diante disso, onde se vê “9 na Escala
Mohs”, faça-se a substituição por “7 na Escala Mohs”, classificação adequada para o objeto.

2.3 Quanto ao item “3.3 Do Espelhamento”, entendo haver coerência com o que fora alegado. A exigência de que seja do mesmo
fabricante, além de limitar a oferta de pretensos fornecedores, pode trazer prejuízos à funcionalidade do equipamento no dia a dia
da escola, em razão da limitação de equipamentos/marcas que possam ser utilizados para aparelhamento no dispositivo. Diante
disso, sugiro corrigir o enunciado, no item “dd) Deve possuir app para espelhamento Bidirecional (do mesmo fabricante do
equipamento), ou seja, dispositivos móveis (Tablets, Smartphones Android e IOS) e Computadores (Windows, Mac), devem ter
capacidade de exibir sua tela na Tela Interativa, onde, no mínimo 01 dispositivo possa projetar seu conteúdo simultaneamente, de
modo que cada fonte de conteúdo ocupará um quadrante especifico e exclusivo na Tela Interativa e de modo inverso, deverá ser
possível que o conteúdo processado na tela seja exibido simultaneamente a múltiplos usuários de dispositivos móveis conectados a
tela” para “dd) Deve possuir app para espelhamento Bidirecional (do mesmo fabricante do equipamento ou por ele homologado),
ou seja, dispositivos móveis (Tablets, Smartphones Android e IOS) e Computadores (Windows, Mac), devem ter capacidade de
exibir sua tela na Tela Interativa, onde, no mínimo 01 dispositivo possa projetar seu conteúdo simultaneamente, de modo que cada
fonte de conteúdo ocupará um quadrante especifico e exclusivo na Tela Interativa e de modo inverso, deverá ser possível que o
conteúdo processado na tela seja exibido simultaneamente a múltiplos usuários de dispositivos móveis conectados a tela”.

2.4 Quanto ao item “3.4 Das Ferramentas do Equipamento”, concordo parcialmente com as alegações. Para que se evite a limitação
da concorrência, e ainda atenda aos anseios da administração Pública para o uso a que se destina, sugiro substituir os itens “ee)
Deve possuir Ferramentas de IA para aulas inclusivas, conversação de texto em fala, tradução de texto com apenas um toque e
edição de texto de imagens importadas no quadro branco ff) Deve possuir plataforma de aprendizado baseada em jogos, usada
como tecnologia educacional, testes de múltipla escolha que permitem a geração de usuários e podem ser acessados por meio de
um navegador da Web ou de aplicativo. gg) Deve possuir plataforma para Simulações de física, química e Biologia para que os
alunos possam ter experiencia mais perto da realidade. hh) Deve possuir plataforma de aprendizado para o Ensino Fundamental,
com conteúdo baseado na BNCC, como no mínimo Matemática, Língua Portuguesa, Ciências e Inglês.” Por “ee) Deve possuir
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Ferramentas de IA para aulas inclusivas, conversação de texto em fala e tradução de texto; Deve possuir softwares educacionais —
acessíveis por navegador ou aplicativos que permitam leitura em voz alta de textos, como recurso de acessibilidade, tradução de
textos, edição de textos extraídos de imagens (OCR), aplicação de testes e jogos com múltiplas alternativas, simulações virtuais de
fenômenos científicos; ff) deve possuir acesso a conteúdos alinhados à BNCC para o Ensino Fundamental, em áreas como
Matemática, Língua Portuguesa, Ciências e Inglês”.

2.5 Quanto ao item “3.5 Da Assistência e do Suporte Técnico”, concordo parcialmente com as alegações. No item “12.2.3. Em caso
de ocorrência de falha nos equipamentos cobertos pelo contrato, a empresa terá um prazo máximo de 48 horas para efetuar o
primeiro atendimento de manutenção preventiva ou corretiva do equipamento e até 72 horas para efetuar a solução completa do
problema, considerando inclusive a substituição do equipamento defeituoso;”, proponho que se mantenha o prazo de 48 horas para
o primeiro atendimento, e que se altere para 20 dias para que se efetue a solução completa do problema, ficando o item com o
seguinte texto: “12.2.3. Em caso de ocorrência de falha nos equipamentos cobertos pelo contrato, a empresa terá um prazo
máximo de 48 horas para efetuar o primeiro atendimento de manutenção preventiva ou corretiva do equipamento e até 20 dias
para efetuar a solução completa do problema, considerando inclusive a substituição do equipamento defeituoso;”. No que se refere
ao raio de 120km de distância para assistência técnica, é de interesse da administração esta exigência, em razão do risco de
inviabilidade de deslocamentos com equipamento eventualmente danificado em distâncias maiores para devidos reparos. No Brasil,
na prática, é conhecida e notória a dificuldade encontrada por consumidores diversos no que diz respeito à manutenção e garantia
de bens adquiridos. Uma distância razoável possibilita à administração transportar seus equipamentos para devida manutenção.
Ademais, não se faz necessária a presença física do fornecedor, mas a existência de assistência técnica por ele credenciada. O raio
proposto alcança a capital do Estado, o que permite a participação de diversos fornecedores habilitados. Portanto, mantém-se a
redação do item 12.2.5.

2.6 Quanto ao item “3.6 Da Instalação”, entendo como coerentes as alegações apresentadas. Diante disso, sugiro a retirada da
exigência de instalação pela empresa fornecedora, mantendo-se as demais exigências.

 

Respeitosamente,

 

Cláudio José Miranda Santos

Secretário de Educação

Em 04/08/2025 14:41, Licitacao escreveu:

Boa tarde Miranda,

Conforme conversamos, segue para analise e conhecimento. Qualquer dúvida estou a disposição. 

---
Atenciosamente,
Franciele Aparecida de Resende
Subsecretária de Licitações e Compras
(31) 99839-7293

-------- Mensagem original --------

Assunto:SOLICITAÇÃO DE ESCLARECIMENTOS - PL 41-2025 TELAS INTERATIVAS
Data:24/07/2025 08:31
De:Licitacao <licitacao@fortunademinas.mg.gov.br>

Para:educacao <educacao@fortunademinas.mg.gov.br>

Prezados, bom dia,

Segue em anexo solicitações de esclarecimentos para analise e conhecimento. Aguardo orientações para resposta das mesmas.
Ressalto que a sessão do referido PROCESSO LICITATÓRIO Nº 41/2025 está agendada para o dia 06 de agosto de 2025 e caso
tenha que ser realizada alguma alteração no Termo de Referencia, essa data será alterada devido a retificação do edital.
Qualquer dúvida estou a disposição. 

--
Atenciosamente,
Franciele Aparecida de Resende
Subsecretária de Licitações e Compras
(31) 99839-7293
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